Leitbild

SPC wurde urspringlich als Schulungsanbieter gegriindet und versteht sich heute als Spezialist fur indivi-
duelle Business Trainings, komplexe IT-Solutions und Digital Media.

Basis ist eine Kultur der Offenheit, gegenseitigen Wertschatzung und Achtsamkeit. Konflikte verstehen wir
grundsatzlich als Lernmdglichkeit an der Grenze zum anderen. In diesem Verstandnis hat der empathische
Umgang mit Mitarbeiterinnen wie auch Mitbewerber*innen positive Effekte und wirkt motivierend wie
stimulierend. Voraussetzung dafir ist weiters eine Kultur des Dialogs und der Solidaritat. Diese wird durch
begleitende MaBnahmen fir eine interne wie externe Kommunikation, die den Informationsfluss innerhalb
der Mitarbeiter®innen und zu unseren Kund*innen in zeitgerechter und verstandlicher Weise sicherstellen
(Aussendungen, Kommunikationsessen etc.), untersttzt.

Weiters bildet die konstruktive Nutzung der personellen und sozialen Vielfalt der Mitarbeiter*innen im Sinne
eines Diversity Management einen Schwerpunkt unseres Unternehmens. Dabei wird nicht nur ihre indivi-
duelle Verschiedenheit toleriert und positiv wertgeschatzt, sondern ihre Besonderheiten fur den Unterneh-
menserfolg nutzbar gemacht. Dies gilt im Ubertragenen Sinne auch flir unsere vielfaltigen Kund*innen und
Interessent*innen.

In zahlreichen Projekten haben wir Uber die Jahre profunde Erfahrungen und komplexes Wissen zu allen
Aspekten des IT-Sektors gesammelt. Dadurch kénnen wir unseren Kund*innen heute hohe Qualitat,
zukunftsorientierte Technologie und Termintreue im Rahmen ihrer Digitalisierungsprozesse garantieren.

Ein engagiertes Team an fachlich und didaktisch hoch qualifizierten Trainer*innen reprasentiert unseren
hohen Qualitatsanspruch. Freundliche und modern ausgestattete Trainingsraumlichkeiten schaffen ein
optimales Lernumfeld.

Heterogenitat, Kompetenz, Professionalitat und Flexibilitat garantieren unseren Kund*innen auch in Zukunft
unsere Qualitat und Verlasslichkeit und helfen unsere Marktprasenz weiter auszubauen.

Wir leben Diversity Management und tolerieren nicht, dass Mitarbeiter*innen oder Kund*innen aufgrund
von Alter, kdrperlichen und geistigen Fahigkeiten, Geschlecht und sexuelle Orientierung, ethnische und
sozialer Herkunft, Hautfarbe oder Religion diskriminiert werden. Unsere Diversity Beauftragte ist zur Zeit
Frau Evelyn Jandl (e.jandl@spc.at), die im Verdachtsfall gerne kontaktiert werden kann.
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